Datenschutzhinweise fiir Kunden und andere Betroffene - gultig ab 25.05.2018
Unser Umgang mit lhren Daten und lhre Rechte
Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 Datenschutz-Grundverordnung — DS-GVO

Wir freuen uns sehr tber |hr Interesse an unserem Verein. Datenschutz hat einen besonders hohen Stellenwert firr die Geschaftsleitung von
FairTax Lohnsteuerhilfe e.V.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt stets im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung und in Ubereinstimmung mit den
fur FairTax Lohnsteuerhilfe e.V geltenden landesspezifischen Datenschutzbestimmungen.

Mittels dieser Datenschutzhinweise méchte unser Verein Uber Art, Umfang und Zweck der von uns erhobenen, genutzten und verarbeiteten
personenbezogenen Daten informieren. Ferner werden betroffene Personen mittels dieser Datenschutzerklarung tber die ihnen zustehenden
Rechte aufgeklart.

Mit den nachfolgenden Informationen méchten wir lhnen einen Uberblick iiber den Datenschutz sowie die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in der Art und Weise
genutzt werden, richtet sich maRgeblich nach den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen. Bitte beriicksichtigen Sie die auf Sie
zutreffenden Hinweise.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortlich ist:

FairTax Lohnsteuerhilfe e.V
Flughafenstrafle 52A, Airport Center Haus C
22335 Hamburg

info@fairtax-ev.de
Telefonnummer: +49 (0)40 414358835

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:

FairTax Lohnsteuerhilfe e.V
Datenschutzbeauftragter
Verwaltung:

Randstrae 1, 22525 Hamburg
info@fairtax-ev.de

Zustindige Datenschutzbehorde:

Berliner Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Friedrichstr. 219

Puttkamerstr. 16 -18 (5.Etage)

10969 Berlin

Telefon: 030/ 13889 0

Telefax: 030/ 215 5050

Allgemein: Begriffsbestimmungen

Die Datenschutzhinweise von FairTax Lohnsteuerhilfe €.V beruhen auf den Begrifflichkeiten, die durch den Europaischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber beim Erlass der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) verwendet wurden. Unsere Datenschutzerklarung soll sowohl
fur die Offentlichkeit als auch fiir unsere Kunden und Geschéftspartner einfach lesbar und verstandlich sein. Um dies zu gewahrleisten,
maochten wir vorab die verwendeten Begrifflichkeiten erlautern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerklarung unter anderem die folgenden Begriffe:

a) personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare nattrliche Person (im Folgenden ,be-
troffene Person“) beziehen. Als identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung
zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren
besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen
Identitat dieser naturlichen Person sind, identifiziert werden kann.

b) betroffene Person

Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natirliche Person, deren personenbezogene Daten von dem fir die Verarbeitung
Verantwortlichen verarbeitet werden.

c) Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang
mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veran-
derung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereit-
stellung, den Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankung, das Léschen oder die Vernichtung.

d) Einschréankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung einzu-
schranken.

e) Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten
verwendet werden, um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte
bezlglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, personlicher Vorlieben, Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort
oder Ortswechsel dieser natiirlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

Seite 1 von 6



f) Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche die personenbezogenen Daten ohne Hinzu-
ziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusatzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen MalRnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die
personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren naturlichen Person zugewiesen werden.

g) Verantwortlicher oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher

Verantwortlicher oder fir die Verarbeitung Verantwortlicher ist die naturliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere Stelle,
die allein oder gemeinsam mit anderen uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Sind die
Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der Verantwortliche
beziehungsweise kénnen die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen
werden.

h) Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine natlrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im
Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

i) Empfénger

Empfanger ist eine naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt
werden, unabhangig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behérden, die im Rahmen eines bestimmten Untersu-
chungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten méglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch
nicht als Empfanger.

j)  Dritter

Dritter ist eine naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle aulRer der betroffenen Person, dem Verantwortli-
chen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverar-
beiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

k) Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fiir den bestimmten Fall in informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene
Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu ver-
stehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Geschaftsbeziehung von unseren Kunden oder anderen Betroffenen er-
halten. Fir die Erbringung unserer Dienstleistungen verarbeiten wir zudem die erforderlichen personenbezogenen Daten, die wir aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Grundbucher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) zulassigerweise gewon-
nen haben oder von sonstigen Dritten (z. B. Bundeszentralamt fiir Steuern, einer Kreditauskunftei) zulassigerweise erhalten haben.
Relevante personenbezogene Daten im Interessentenprozess, bei der Stammdateneréffnung, im Zuge einer Bevollméachtigung (Konto- und
Depotvollmacht) oder als sonstige Verfuigungsberechtigter kénnen sein:

e  Personalstammdaten (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtsdaten und Staatsangehérigkeit, Geschlecht, Familien-
stand),

e | egitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftprobe), Steuer ID, FATCA-Status, Schufa-
Score.
Bei Abschluss und Nutzung von Produkten/Dienstleistungen aus den im Folgenden aufgelisteten Produktkategorien kdnnen zusatzlich zu den
vorgenannten Daten weitere personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und gespeichert werden. Diese umfassen im Wesentlichen:
Konto und Zahlungsverkehr (inkl. Online-Banking)

e  Auftragsdaten (z. B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z.B. Zahlungsverkehrsdaten),
Wertpapiergeschaft
e  Angaben zu Kenntnissen und/oder Erfahrungen mit Wertpapieren (MiFID-Status), Anlageverhalten/-strategie (Umfang, Haufigkeit,
Risikobereitschaft), Beruf, finanzielle Situation (Vermdgen, Verbindlichkeiten, Einklinfte aus un-/selbstandiger Arbeit/Gewerbebe-
trieb, Ausgaben), absehbare Anderungen in den Vermogensverhéltnissen (z. B. Eintritt Renten alter), konkrete Ziele/wesentliche
Anliegen in der Zukunft (z. B. geplante Anschaffungen, Abldsung Verbindlichkeiten),

e  steuerliche Informationen (z. B. Angabe zur Kirchensteuerpflicht),

e  Dokumentationsdaten (z. B. Geeignetheitserklarungen, Gesprachsaufzeichnung).
Kreditgeschift (Verbraucher und Selbsténdige)

e  Bonitatsunterlagen (Einkommen, Ausgaben, Gehaltsabrechnungen, Einnahmen-/Uberschussrechnungen und Bilanzen, Steuerun-
terlagen, Angaben/Nachweise zu Vermdgen und Verbindlichkeiten, ibernommene Birgschaften, Fremdkontoausziige), Arbeitge-
ber, Art und Dauer Beschaftigungsverhaltnis, Anzahl unterhaltspflichtiger Kinder, bei Nicht-EU-Staatsangehdrigen Aufenthalts-/Ar-
beitserlaubnis, Scoring-/Ratingdaten, Verwendungszweck.

Kundenkontaktinformationen

® Im Rahmen der Geschéftsanbahnungsphase und wahrend der Geschéaftsbeziehung, insbesondere durch personliche, telefonische
oder schriftliche Kontakte, durch Sie oder von der Bank initiiert, entstehen weitere personenbezogene Daten, z. B. Informationen
Uber Kontaktkanal, Datum, Anlass und Ergebnis, (elektronische) Kopien des Schriftverkehrs sowie

e Informationen Uber die Teilnahme an Direktmarketingmafnahmen, Werbe- und Vertriebsdaten, sowie andere mit den genannten
Kategorien vergleichbare Daten.

Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) und dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)
a) zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DS-GVO)
Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung von Bankgeschaften und Finanzdienstleistungen gemal unseren Vertragen mit unseren
Kunden oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen, die auf Anfrage hin erfolgen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in
erster Linie nach dem konkreten Produkt (siehe Punkt 2.) und kénnen unter anderem Analysen, Beratung, Vermdgensverwaltung und -be-
treuung und die Durchfiihrung von Transaktionen umfassen. Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kénnen Sie den
jeweiligen Vertragsunterlagen und Geschaftsbedingungen entnehmen.

b) im Rahmen der Interessenabwégung (Art. 6 Abs. 1 f DS-GVO)
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Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche Erfilllung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von
uns oder Dritten. Dies kénnten z. B. sein:

e  Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Bank,

Verhinderung/Aufklarung von Straftaten,

MaRnahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit,

MaRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts (z. B Videoliberwachung),

MaRnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten

Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitéts- bzw. Ausfallrisiken im Kredit-
geschaft

e  Marketingzwecke (z. B. Werbung oder Markt- und Meinungsforschung) oder

e  Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten
c) aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DS-GVO)
Soweit wir eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke von Ihnen erhalten haben, ist die Recht-
maRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch
fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden
sind. Der Widerruf einer Einwilligung wirkt erst fir die Zukunft und berihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.
d) aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DS-GVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DS-GVO)
Die Firma FairTax Lohnsteuerhilfe e.V unterliegt diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heil3t gesetzlichen Anforderungen (z.B. Kreditwe-
sengesetz, Geldwaschegesetz, Wertpapierhandelsgesetz, Steuergesetze) sowie bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben (z.B. der Européischen
Zentralbank, der Europaischen Bankenaufsicht, der Deutschen Bundesbank und der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht). Zu
den Zwecken der Verarbeitung gehdren unter anderem die Kreditwirdigkeitsprufung, die Identitats- und Altersprifung, Betrugs- und Geldwa-
schepravention, die Erfillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken im Unternehmen.
Wer bekommt meine Daten?
Innerhalb von FairTax Lohnsteuerhilfe e.V erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfiilllung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen kdnnen zu diesen Zwecken im Rahmen von
sogenannten Auftragsverarbeitungen Daten erhalten, wenn diese insbesondere das Bankgeheimnis und unsere datenschutzrechtlichen Wei-
sungen wahren. Dies sind Unternehmen in den Kategorien kreditwirtschaftliche Leistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistun-
gen, Telekommunikation, Inkasso, Beratung sowie Vertrieb und Marketing.
Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auferhalb von FairTax Lohnsteuerhilfe e.V ist zunachst zu beachten, dass wir zur Ver-
schwiegenheit Uber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind, von denen wir Kenntnis erlangen. Informationen iber
unsere Kunden durfen wir grundsatzlich nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, der Kunde eingewilligt hat oder wir
zur Erteilung einer Auskunft befugt sind.
Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener Daten z.B. sein:

e  Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Européische Zentralbank, Européische Bankenaufsicht, Deutsche Bundesbank, Bundes-
anstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Finanzbehérden, Strafverfolgungsbehérden, Familiengerichte, Grundbuchamter) bei Vor-
liegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtung,

e andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrichtungen und Auftragsverarbeiter, an die wir zur Durch-
fihrung der Geschéaftsbeziehung mit lhnen personenbezogene Daten Ubermitteln Im Einzelnen: Unterstiitzung/Wartung von EDV-
/IT-Anwendungen, Archivierung, Belegbearbeitung, Compliance-Services, Datenscreening fiir Anti-Geldwasche-Zwecke, Datenver-
nichtung, Einkauf/Beschaffung, Flachenmanagement, Beitreibung, Zahlkartenabwicklung (Debitkarten/Kreditkarten), Kundenver-
waltung, Lettershops, Marketing, Medientechnik, Meldewesen, Telefonie, Videolegitimation, Webseitenmanagement, Wertpapier-
dienstleistung, Aktienregister, Fondsverwaltung, Wirtschaftspriifungsdienstleistung, Zahlungsverkehr.

Glaubiger oder Insolvenzverwalter, welche im Rahmen einer Zwangsvollstreckung anfragen,
Kartendienstleister oder Handler, welche bei abgelehnten Kartenzahlungen anfragen,

Dritte, welche in den Kreditgebungsprozess eingebunden sind (z.B. Versicherungen, Bausparkassen, Fondsgesellschaften, For-
derinstitute, Treuhander, Dienstleister, welche Wertermittlungen durchfiihren),
Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen sein, fur die Sie uns lhre Einwilligung zur Dateniibermittlung erteilt haben bzw. fir die Sie
uns von der Verschwiegenheitspflicht gemaR Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben oder an die wir aufgrund einer Interessenabwa-
gung befugt sind, personenbezogene Daten zu Ubermitteln.
Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gibermittelt?
Eine Dateniibermittlung an Stellen in Staaten auRerhalb der Europaischen Union (sogenannte Drittstaaten) findet nur statt, soweit

e es zur Ausfilhrung lhrer Auftrage erforderlich ist (z.B. Zahlungs- und Wertpapierauftrage),
®  es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten) oder

e  Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben oder im Rahmen einer Auftragsverarbeitung
Werden Dienstleister im Drittstaat eingesetzt, sind diese zusatzlich zu schriftlichen Weisungen durch die Vereinbarung der EU-Standardver-
tragsklauseln zur Einhaltung des Datenschutzniveaus in Europa verpflichtet.
Mit der Einwilligung des Betroffenen oder aufgrund gesetzlicher Regelungen zur Bekdmpfung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und
sonstigen strafbaren Handlungen sowie im Rahmen einer Interessenabwagung, werden in Einzelfallen personenbezogene Daten (z.B. Legi-
timationsdaten) unter Einhaltung des Datenschutzniveaus der Europaischen Union tbermittelt.
Wie lange werden meine Daten gespeichert?
Die Speicherung Ihre personenbezogenen Daten wird solange vorgenommen, solange es fiir die Erflillung unserer vertraglichen und gesetz-
lichen Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, dass unsere Geschaftsbeziehung ein Dauerschuldverhaltnis ist, welches auf Jahre
angelegt ist.
Sind die Daten fiir die Erfiullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmaRig geldscht, es sei
denn, deren — befristete — Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgenden Zwecken:

e  Erfullung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, die sich z.B. ergeben kdnnen aus: Handelsgesetzbuch (HGB),
Abgabenordnung (AO), Kreditwesengesetz (KWG), Geldwaschegesetz (GwG) und Wertpapierhandelsgesetz (WpHG). Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre.

e  Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195 ff des Burgerlichen Gesetz-
buches (BGB) kénnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmaRige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt.
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Welche Datenschutzrechte habe ich?

a. Recht auf Bestétigung

Jede betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber eingerdumte Recht, von dem fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen eine Bestatigung daruber zu verlangen, ob sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Méchte eine be-
troffene Person dieses Bestatigungsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter des fur die Verarbeitung
Verantwortlichen wenden.

b. Recht auf Auskunft

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ge-
wahrte Recht, jederzeit von dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft Uber die zu seiner Person gespeicherten
personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten. Ferner hat der Européische Richtlinien- und Verordnungsgeber der
betroffenen Person Auskunft uiber folgende Informationen zugestanden:

e  die Verarbeitungszwecke
e die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

e die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegenuber denen die personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder
noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder bei internationalen Organisationen

e falls moglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder, falls dies nicht méglich ist, die
Kriterien fiir die Festlegung dieser Dauer

e das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der sie betreffenden personenbezogenen Daten oder auf Einschran-
kung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde

wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden: Alle verfligbaren Informationen tber die
Herkunft der Daten

e  das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaR Artikel 22 Abs.1 und 4 DS-GVO und —
zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur die betroffene Person

e  Ferner steht der betroffenen Person ein Auskunftsrecht dartber zu, ob personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine
internationale Organisation Gbermittelt wurden. Sofern dies der Fall ist, so steht der betroffenen Person im Ubrigen das Recht zu,
Auskunft (iber die geeigneten Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung zu erhalten.
Méchte eine betroffene Person dieses Auskunftsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter des fir die
Verarbeitung Verantwortlichen wenden.
c. Recht auf Berichtigung
Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ge-
wahrte Recht, die unverzugliche Berichtigung sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner steht der betroffe-
nen Person das Recht zu, unter Berucksichtigung der Zwecke der Verarbeitung, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener
Daten — auch mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.
Mé&chte eine betroffene Person dieses Berichtigungsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter des fur die
Verarbeitung Verantwortlichen wenden.
d. Recht auf L6schung (Recht auf Vergessen werden)
Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ge-
wahrte Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass die sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziglich geléscht werden,
sofern einer der folgenden Griinde zutrifft und soweit die Verarbeitung nicht erforderlich ist:

e Die personenbezogenen Daten wurden fiir solche Zwecke erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet, fir welche sie nicht mehr
notwendig sind.

e  Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaR Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DS-GVO oder Art.
9 Abs. 2 Buchstabe a DS-GVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

e Die betroffene Person legt gemaR Art. 21 Abs. 1 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein, und es liegen keine vorrangigen
berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder die betroffene Person legt gemafR Art. 21 Abs. 2 DS-GVO Widerspruch gegen
die Verarbeitung ein.

e Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

e Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem
Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

e  Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DS-
GVO erhoben.

Sofern einer der oben genannten Griinde zutrifft und eine betroffene Person die Léschung von personenbezogenen Daten, die bei uns ge-
speichert sind, veranlassen mdchte, kann sie sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter des fir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.
Unser Mitarbeiter wird veranlassen, dass dem Ldschverlangen unverzuglich nachgekommen wird.
Wurden die personenbezogenen Daten von uns 6ffentlich gemacht und ist unser Unternehmen als Verantwortlicher gemaR Art. 17 Abs. 1
DS-GVO zur Léschung der personenbezogenen Daten verpflichtet, so treffen wir unter Berlicksichtigung der verfligbaren Technologie und
der Implementierungskosten angemessene MaRnahmen, auch technischer Art, um andere fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, welche
die verdffentlichten personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber in Kenntnis zu setzen, dass die betroffene Person von diesen anderen
fur die Datenverarbeitung Verantwortlichen die Léschung samtlicher Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Rep-
likationen dieser personenbezogenen Daten verlangt hat, soweit die Verarbeitung nicht erforderlich ist. Unser Mitarbeiter wird im Einzelfall
das Notwendige veranlassen.

e. Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ge-
wahrte Recht, von dem Verantwortlichen die Einschréankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen ge-
geben ist:

e Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von der betroffenen Person bestritten, und zwar fiir eine Dauer, die es dem
Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu (berpriifen.
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e  Die Verarbeitung ist unrechtmafig, die betroffene Person lehnt die Léschung der personenbezogenen Daten ab und verlangt statt-
dessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten.

e  Der Verantwortliche benétigt die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer, die betroffene Person
bendtigt sie jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

e Die betroffene Person hat Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO eingelegt und es steht noch nicht fest,
ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber denen der betroffenen Person tberwiegen.

Sofern eine der oben genannten Voraussetzungen gegeben ist und eine betroffene Person die Einschrankung von personenbezogenen
Daten, die bei uns gespeichert sind, verlangen mdéchte, kann sie sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter des fir die Verarbeitung Verant-
wortlichen wenden. Unser Mitarbeiter wird die Einschrankung der Verarbeitung veranlassen.
f. Recht auf Dateniibertragbarkeit
Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ge-
wahrte Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche durch die betroffene Person einem Verantwortlichen bereitgestellt
wurden, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie hat auflerdem das Recht, diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu tuber-
mitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DS-GVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a DS-GVO oder
auf einem Vertrag gemaR Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DS-GVO beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern
die Verarbeitung nicht fir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher
Gewalt erfolgt, welche dem Verantwortlichen tbertragen wurde.
Ferner hat die betroffene Person bei der Austibung ihres Rechts auf Datentibertragbarkeit gemaR Art. 20 Abs. 1 DS-GVO das Recht, zu
erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden,
soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.
Zur Geltendmachung des Rechts auf Dateniibertragbarkeit kann sich die betroffene Person jederzeit an einen Mitarbeiter wenden.
d. Recht auf Widerspruch
Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ge-
wahrte Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbe-
zogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Buchstaben e oder f DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmungen gestutztes Profiling.
Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige
Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die den Interessen, Rechten und Freiheiten der betroffenen Person tiberwiegen, oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.
Verarbeiten wir personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben, so hat die betroffene Person das Recht, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch flr das Profiling, soweit
es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widerspricht die betroffene Person uns gegenuber der Verarbeitung fur Zwecke der Direkt-
werbung, so werden wir die personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.
Zudem hat die betroffene Person das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die sie betreffende Ver-
arbeitung personenbezogener Daten, die bei uns zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken
gemal Art. 89 Abs. 1 DS-GVO erfolgen, Widerspruch einzulegen, es sei denn, eine solche Verarbeitung ist zur Erfiillung einer im 6ffentlichen
Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.
Zur Ausubung des Rechts auf Widerspruch kann sich die betroffene Person direkt an jeden Mitarbeiter wenden. Der betroffenen Person steht
es ferner frei, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft, ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG, ihr Wi-
derspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuliben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.
h. Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieBlich Profiling
Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ge-
wahrte Recht, nicht einer ausschlieBllich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlief3lich Profiling — beruhenden Entscheidung un-
terworfen zu werden, die ihr gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt, sofern die Entschei-
dung

® nicht fur den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen der betroffenen Person und dem Verantwortlichen erforderlich
ist, oder

e  aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese
Rechtsvorschriften angemessene Maflnahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie der berechtigten Interessen der be-
troffenen Person enthalten oder

e mit ausdricklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgt.
Ist die Entscheidung

e  fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen der betroffenen Person und dem Verantwortlichen erforderlich oder

e  erfolgt sie mit ausdricklicher Einwilligung der betroffenen Person, treffen wir angemessene MaRnahmen, um die Rechte und Frei-
heiten sowie die berechtigten Interessen der betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Ein-
greifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung
gehort.

Mochte die betroffene Person Rechte mit Bezug auf automatisierte Entscheidungen geltend machen, kann sie sich hierzu jederzeit an einen
Mitarbeiter des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

i. Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ge-
wahrte Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen.

Maochte die betroffene Person ihr Recht auf Widerruf einer Einwilligung geltend machen, kann sie sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter
des flr die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdénnen Sie jederzeit uns gegeniiber widerrufen. Dies gilt auch fir
den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind.
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst flr die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.
j. Recht zur Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplat-
zes oder des Orts des mutmaRlichen Verstof3es, Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
rechtswidrig ist.

Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?
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Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme, Durchfiih-
rung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung und zur Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit lhnen zu
schlielRen, diesen auszufiihren und zu beenden.

Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen Vorschriften verpflichtet, Sie vor der Begriindung der Geschaftsbeziehung anhand
Ihres Ausweisdokumentes zu identifizieren und dabei Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehdrigkeit, Anschrift sowie Ausweisdaten
zu erheben und festzuhalten. Damit wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kénnen, haben Sie uns nach dem Geldwaschegesetz
die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Verfiigung zu stellen und sich im Laufe der Geschaftsbeziehung ergebende Anderungen
unverziglich anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen, durfen wir die von lhnen
gewunschte Geschaftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéaftsbeziehung nutzen wir grundséatzlich keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemafn
Artikel 22 DS-GVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfallen einsetzen, werden wir Sie hierliber und Uber lhre diesbezlglichen Rechte
gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

Findet Profiling statt?

Wir verarbeiten teilweise lhre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu bewerten (Profiling) wie z.B.:

e Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekdmpfung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und ver-
mogensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen (u.a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen.
Diese Mallnahmen dienen zugleich auch lhrem Schutz.

e  Um Sie zielgerichtet Giber Produkte informieren und beraten zu kénnen, setzen wir Auswertungsinstrumente ein. Diese ermdglichen
eine bedarfsgerechte Kommunikation und Werbung einschlielich Markt- und Meinungsforschung.

e Im Rahmen der Beurteilung lhrer Kreditwiirdigkeit nutzen wir das Scoring. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein
Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsgemafl nachkommen wird. In die Berechnung kénnen beispielsweise Einkommens-
verhaltnisse, Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschaftigungsdauer, Erfahrungen aus der bisherigen
Geschaftsbeziehung, vertragsgeméafRe Rickzahlung friiherer Kredite sowie Informationen von Kreditauskunfteien einflieRen. Das
Scoring beruht auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und bewahrten Verfahren. Die errechneten Scorewerte unterstiit-
zen uns bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von Produktabschlissen und gehen in das laufende Risikomanagement mit ein.

Informationen iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DS-GVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e DS-GVO (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) und
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen;
dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DS-GVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, solange nicht zwingende schutzwurdige
Griinde, die wir furr die Verarbeitung nachweisen kdnnen, entgegenstehen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen, oder wenn
die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient..

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Pro-
filing, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden
wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei an die folgende Adresse gerichtet werden:

FairTax Lohnsteuerhilfe e.V
RandstraRe 1

22525 Hamburg
info@fairtax-ev.de

Datenverarbeitung auf den Internetseiten

Der FairTax Lohnsteuerhilfe e.V verarbeitet auch personenbezogene Daten auf seinen Internetseiten. Mit den folgenden Informationen geben
wir einen Uberblick (iber die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten durch uns und die sich aus dem Datenschutzrecht ergebenden
Rechte.

Weitere Informationen

Wenn Sie Informationen wiinschen, die lhnen diese Datenschutzerklarung nicht geben kann oder, wenn Sie zu einem bestimmten Punkt
weitere Ausklnfte wiinschen, wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten von FairTax Lohnsteuerhilfe e.V.
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